Tap chi Khoa hoc Ngbn ngit va Van héa ISSN 2525-2674 Tap 6,561, 2022

PANH GIA PONG CAP TRONG TIEN TRINH VIET POAN VAN
TIENG ANH CUA SINH VIEN NAM THU NHAT
TAI TRUONG PAI HQC NGOAI NGU, PAlI HOC HUE

Thai Tén Phung Diém*; Tran Thij Lé Ninh

Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué
Nhdn bai: 15/01/2022; Hoan thanh phdn bién: 31/03/2022; Duyét dang: 29/04/2022

Tom tit: Danh gia dong cap (peer feedback) ddi véi tién trinh viét doan vin tiéng Anh dugc
xem la mot hoat dong hiru ich gitip ngudi hoc, dat biét 1a sinh vién nam tha nhat ¢6 co hoi
hoc tap 13n nhau dé cung cai thién k§ nang viét. Bai bao trinh bay két qua nghién ciu tim
hiéu vé viéc thyc hién hoat dong danh gia ddng cip trong qué trinh sinh vién nam tht nhat
chuyén nganh tiéng Anh tai Truong Pai hoc Ngoai ngi, Pai hoc Hué tham gia viét doan van.
Mot khao sat da duoc tién hanh dbi véi 100 sinh vién tir 3 16p dang hoc k¥ ning viét doan
van. Két qua nghién ctru cho thy sinh vién nam thir nhat tham gia hoat dong nay kha thuong
xuyén va thoi gian thyc hién dién ra ngay sau khi ban viét nhap (First draft) hoan thanh.
Ngoai ra, da sb sinh vién danh gia cao tinh hiéu qua ciia viéc giup nhau trao d6i nhan xét, gop
y chinh stra bai viét dé cai thién san pham viét cudi cung (Final product). Tuy nhién, mot vai
sinh vién ciing cho rang hoat dong danh gia dong cap (PGPC) khong dugc gido vién hudng
dan cu thé nén ho chwa hiéu rd dé thyc hién hoat déng nay mot cach ¢ hiéu qua.

Tir khoa: Panh gia dong cap, tién trinh viét doan van tiéng Anh, Ban nhap dau tién, san
pham viét cudi cung

1. Mé& dau

Panh gia ddng cip (PGDC) 1a hoat dong gitta nguoi hoc véi nhau, trong d6 ho thuc hién
viéc trao d6i nhan xét ddi véi bai 1am cua ban minh. DPGDC mang lai cho ngudi hoc co hoi dé
hoc tap 1an nhau. Di voi ki niang viét, DGDC lién quan dén sta 151, gop ¥, d& nghi chinh sta
hay nhan xét y kién d6i véi bai viét ciia nhau c6 mét vai tro vo cing y nghia.

Di c6 kha nhiéu cong trinh nghién ciru lién quan dén hoat dong DGDC dbi véi ki ning
viét tiéng Anh ndi chung va viét doan vin néi riéng. Theo Atay va Kurt (2007), hiéu qua cua viéc
danh gia nay thuc sy mang lai nhitng két qua tich cuc bai I8 sinh vién khdng chi lang nghe giéo
vién huéng dan ma con cuing ban hoc va thuc hanh. Ngoai ra, Lill va Hansen (2002) tim ra rang
nhitng phan hoi tir hoat dong PGDC 1a mét yéu t6 rat can thiét giup nguoi danh gia va duoc danh
gi& c6 thé cai thien chét luong bai viét tt hon.

Déi vai qué trinh hoc va thuc hanh k§ niang viét cua sinh vién nam thtr nhét, hoat dong
DGDC dugc cho 1a gitp giam ndi lo 4u vé nhitng 13i sai trong bai viét. Nguyén H6 Bao Tréan
(2019) di nghién ciru nhitng kho khan khi ty rén luyén ki nang viét doan vin cua sinh vién va da
tim ra nhiing 13i thong thudng lién quan dén bé cuc, tir vung, va ngit phap khién ndi lo va p luc
khi dugc yéu cau viét bai la kho tranh khoi. Do d6, tién trinh viét bai dién ra s& d ap luc néu co
su chinh stra, chia sé y tuéng, gop ¥ phan tich tir nhitng ngudi ban trong 16p hoc. Diéu nay thé
hién trong nghién cau cua Jahin (2012) rang sinh vién ngoai ngit nganh tiéng Anh rat yéu thich
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khong khi hoc tap than thién, chia sé nhan thirc, va trao d6i kj ning mang tinh su pham. Tir do,
sinh vién cam thay d& chiu khi chia sé¢ nhan xét bai viét cing nhau, va ho ty tin trong qua trinh
viét tiép theo.

Do d6, nghién ctru ndy nham tap trung tra loi hai cau hoi sau day:

1. Hoat dong danh gia dong cap ddi véi tién trinh viét doan van tiéng Anh dugc dién ra nhu thé
nao trong 16p hoc viét?

2. Hoat dong danh gia dong cap hiéu qua nhu thé nao di vai két qua viét cudi ciing cia sinh vién
chuyén nganh tiéng Anh?

2. Cosélyluan
2.1. Panh gia déng cip trong viéc hec

Hoat dong DGPC hay dién dat don gian hon 1a danh gia hoac phan hdi cua ban bé cling
I6p d6i vai mot mon hoc. Phan hdi cia ban bé cuing 16p ¢ thé dwoc thyc hién nhiam gitp d& nhau
cai thién viéc hoc.

C6 kha nhiéu dinh nghia vé hoat dong danh gia ddng cap tir cac nha nghién ctu. Liu va
Hansen (2002) dinh nghia PGDC nhu 14 “mét ¢ng cu sir dung ngudi hoc 1am ngudn thdng tin
va tuong tac 1an nhau nham giup nguoi hoc thé hién vai trd va trach nhiém trong viéc nhan xét
phé binh bai tap cua nhau trong tién trinh hoc tap.” (tr.6).

Vygotsky (1978) ciing nhan manh ring viéc hoc khdng nén chi la mot hoat dong mang
tinh c& nhan, ma can thiét 1a hoat dong nhan thic tir viéc hoc cua ngudi ndy tuong tac sang ngudi
kia trong ngir canh xa hoi. Do d6, twong tac dong cap chinh Ia sy cai thién viéc hoc vi ¢6 thé gidp
ngudi hoc dinh hinh kién thirc thong qua chia sé va tuong tac 1an nhau.

Phan hdi déng cip duoc xem 1a mot tién trinh nguoi hoc danh gia thanh qua hoc tap cua
ban minh. Theo Hattie va Timperley (2007), phan hdi tir ban hoc cé thé mang lai mét chién luoc
hoc tap dang thay thé. Theo do, tac gia cho rang phan hdi trong danh gia dong cap 1a két qua thé
hién nang lyc. Khi phan héi danh gia, nguoi hoc ¢ thé dong dugc vai vira 1a ngudi danh gia vira
la nguoi dugc danh gia (Chen & Warren, 1999). Vi tu cach la nguoi danh gia, nguoi hoc dua ra
nhan xét cho bai 1am cua ban dé gidp ban chinh sira. Vi vai tro 1a ngudi dwoc danh gia, nguoi
hoc nhan phan hdi va nho d6 giup ban than cai thién dé tién bo. Nho thé hién hai vai tro nay trong
sut qué trinh danh gi4 ma phan hdi danh gia duoc xem 14 mét chién luoc va mot céng cu dé
chiém nghiém trong hoc tap.

2.2. Tién trinh viét doan vin

R6 rang rang bat cir mot thé loai viét nao bam sat mot tién trinh cu thé s& tro nén dé dang
va d& hiéu hon. Do d6, ngudi viét can bam sét tién trinh viét doan van dé san pham cudi cing
dugc nguoi doc danh gid tich cuc vé nhiéu phuong dién. Tuy nhién, dé viét dwoc mot doan vin
tiéng Anh hiéu qua 1a mot tién trinh khong don gian vi I8 né khong chi thé hién kién thac hiéu
biét vé cha dé yéu cau viét ma con thé hién kha nang trinh bay, ciing nhu thé hién pham chat tri
tué ctia ngudi Viét.

28



Tap chi Khoa hoc Ngbn ngit va Van héa ISSN 2525-2674 Tap 6,561, 2022

Theo Boardman va Frydenberg (2008), tién trinh viét doan vin can theo cac budc sau:
(1) Théng hiéu bai tap yéu cau viét doan; (2) Kich hoat suy nghi; (3) Tap hop y tuong; (4) Viét
ban nhap dau tién; (5) Viét lai chinh stra ban nhap dau tién; (6) Viét ban nhép tiép theo hoac hoan
thién san pham viét cudi cung.

Nhing budc dé cap trén day trong tién trinh viét doan van thé hién nguoi hoc can y thirc
tr4ch nhiém va bon phan déi voi hoat dong viét ciia minh. BE mot san pham viét dugc danh gia
hiéu qua, nd can dat duoc cé4c tiéu chi sau: do twong thich chii dé, d6 chinh xac vé& mit ngit phép,
d6 mach lac trong str dung dai tir lién két da dang, &6 phong phu trong thé hién y tuéng va phat
trién chu dé viét. Viéc duoc cung cip cac nhan xét, phan hdi tir nhiéu ngudn va dudi nhiéu hinh
thirc khac nhau s& gop phan gitip ngudi hoc dat dugc didu nay.

Kroll (2001) x4c dinh ring phuong phap viét theo tién trinh 1a mot phuong phap vong
tron ma trong d6 ngudi viét khong nén hoan tat va giao nop bai viét cia minh khi chua trai qua
céc budc Viét nhap cling nhu chwa nhan phan hoi bai nhap tir ban bé hoic thay c6 gido. Tuong tu,
theo Badger va White (2000), phuong phéap viét tién trinh tao cho sinh vién co hoi nhan ra tim
quan trong cua ki ning viét, va gitip cho ho y thirc duoc rang cac budc can thyc hién trudc, trong
va sau khi viét gop phan hoan thién doan van hiéu qua hon.

2.3. Panh gia ddng cp dbi véi tién trinh viét doan vin tiéng Anh

Viét bang tiéng Anh dudng nhu khong dé d6i véi ngudi hoc Ngoai ngit. Do dé, tién trinh
viét doan vin dong mot vai tro vo cling quan trong dé san pham doan vin cudi cing dugce danh
gia hidu qua vé mat hinh thtc 13n noi dung. Ngudi viét ¢ thé nhan phan hoi tir gido vién day k§
nang viét, hodc tir séch v, hodc tir ban trong 16p hoc dé doc lai va didu chinh bai nhap dau tién
ctia minh tré nén hoan chinh hon vé hinh thirc va noi dung cia bai viét.

Phan hdi dugc xem la chién lugc thiét yéu (Tsui & Nguyen, 2000). Nguoi hoc can nhiéu
ngudn phan hdi cho tién trinh viét doan van ctia minh dé c6 co hoi chinh stra va cai thién hiéu qua
san pham viét cudi cting. C4 rat nhiéu nghién cau vé tinh hiéu qua cua phan hoi dbi véi tién trinh
viét doan vin cua nhitng ngudi hoc viét str dung tiéng Anh 1a Ngoai ngit.

Phan hdi ddng cap hay con goi 1a DPGBC dugc xem 1a chién luoc hoc tip ma qua d6 nguoi
hoc cling chia sé va nhan xét bai 1am ctia nhau, va ciing déng gop nhitng kién nghi lién quan dén
diém manh, diém yéu dé gidp nhau cung tién bo trong bai lam tiép theo (Ferris & Hedgcock,
2014). Pang chu ¥, do trong qua trinh viét doan vin tac gia can trai qua tién trinh viét va hoan
thién san pham cudi cling nén cac ban nhép cho bai viét rat can cd nhiing phan hbi dong cap.

Bén canh do, viéc sir dung PGDC d6i vai tién trinh viét doan vin gitp han ché sy lo ling
va cing thang cta nguoi hoc viét. Hoat dong nay c6 thé gitip 1am tang do tu tin dbi véi k§ ning
viét ciia nguoi hoc. Ly giai diéu ndy, Mendonca va Johnson (1994) cho rang danh gia dong cap
gitp hinh thanh kha nang su pham va mang lai tinh ty cha cho nguoi hoc Ngoai ngi. Tac gia giai
thich rang nhan xét dong cap gitp nguoi hoc quyét dinh linh hoat hon ma khong lo ngai liéu minh
c6 phai bat budc chip nhan dé nghi trong nhan xét caa ban minh hay khong.
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2.4. Anh hwéng ciia danh gia dong cap doi vei tién trinh viét doan vin

DGDC hay con goi 1a nhan xét bai 1am cua nhau. Panh gia thudng dwgc mong mubn cho
ban hoc ctia minh thay duoc nhitng diém manh va khiém khuyét trong bai 1am dé sau dé thuc hién
chinh sira dé c6 san pham viét cudi cung duoc ‘danh bong’. DGDC dugc sir dung véi nhitng thuan
loi lién quan dén giai toa tam ly cia ngudi nhan phan hoi va chia sé kién thirc hoc tap cling nhau.

Theo Krashen (1983), ky nang viét dbi voi nguoi hoc ngoai ngir thuong duge xem kha
gian nan. TAc gia nhan manh rang su cing thang tam ly 1a mét trong cac yéu t6 chinh anh huong
dén nang luc hoc mat ngoai ngit. Do d6, so véi phan hoi tir nguoi day thi phan hoi dong cap co
thuan loi hon. Truéc hét, PGBC gitip ngudi hoc ty chu trong viéc doc va chinh sira nhan xét tir
phan hoi caa ban hoc. Piéu nay dudng nhu tao it 4p luc cho ngudi hoc so véi khi nhan phan hoi
tir ngudi day 12 Thay/C6 gigo. Tam ly thoai mai va than thién do ddng trang lira trong mot khdng
gian 16p hoc gitup nguoi danh gia ciing nhu ngudi duoe danh gia cam thiy hoat dong nay c6 vé it
g0 bo cing thang.

Ngoai ra, hoat dong DPGDC c6 vé tao d tin cay vé nhitng nhan xét va d& nghi chinh sira
trong bai viét cia nhau 14 vi ngudi hoc dang chia sé dé thay duoc kién thirc vira hoc co dang thé
hién nhitng diém dung hay chwa dung trong bai viét (Grabe & Kaplan, 1996). Ngudi danh gia va
dugc danh gia c6 co hoi chiém nghiém dé thé hién nhan xét va ly 1. Két qua 1a ban than ho dat
dugc kha nang ty danh gia nang lyc cua minh nho doc bai cta ban va dua ra nhan xét giup nhau
bt kip nhip hoc cua ca 16p.

Co s¢ Iy luan trén day cho thay rang cé kha nhiéu nghién ciru vé phan hoi dong cap doi
V6i k§ nang viét, nhung nghién ctiru phan hoi dong cap dbi véi tién trinh viét doan van tiéng Anh
ctia sinh vién nam thtr nhat chuyén ngir dudng nhu van con han ché. Ngoai ra, tai Truong Pai hoc
Ngoai ngir, Pai hoc Hué, mot s6 nghién ciru vé ki niang viét chi lién quan dén phan hodi dong cap
chung chung hoic chi nghién ciu nhimg khé khin trong viét doan vin cia sinh vién nam thir
nhét. Do d6, hi vong bai nghién ciu nay s& gép phan Iap khoang tréng cho phan Iy luan nhu da
néu trén.

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Poi twgng nghién ciu

Bai bao nghién cau nhitng phan hdi tir hoat dong DGBC ddi véi bai viét doan vin cia
sinh vién nim tht nhat chuyén nganh tiéng Anh tai Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué.

3.2. Phuong phap nghién ctru
3.2.1. Phwong phap dinh lwong

Phuong phap dinh lugng duoc sir dung dé tim hiéu vé hoat dong PGDC théng qua mot
bang hoi. Dy duoc xem 1a budc co ban dé thu thap dir liéu lién quan dén sy hiéu biét cua sinh
vién vé khai niém BPGDC ciing nhu nhitng yéu t6 thuc hién hoat dong nay. Phuong phap nay
thuong dugc cho 1a “hiéu qua trong viéc thu thap thong tin nhanh va it ton kém” (Bell, 1993,
tr.76). Nhan dinh nay duoc thiy khé rd trong bdi canh tién hanh thu thap dit liéu nhung do Covid-
19 dién ra phirc tap va kéo dai khién tac gia phai sir dung Google Form dé phét bang khao sat dén
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100 sinh vién nam thtr nhat tir 3 16p chuyén nganh tiéng Anh tai Truong Dai hoc Ngoai ngit, Dai
hoc Hué.

Bang hoi duoc thiét ké gom 20 cau hoi dong va mé dugc gai dén 100 sinh vién trong 3
I6p hoc viét tiéng Anh chuyén ngir nam thtr nhat cia hoc ky 11, nién khéa 2020-2021 tai Trudng
Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué. T4t ca cac cau hoi trong bang khao sat déu tap trung tim hiéu
thdng qua viéc lya chon cau tra 16i cia sinh vién vé hoat dong DPGBC. Bé dam bao sinh vién hiéu
rd vé& muc dich thu thap dit liéu cho bai nghién ciru nay, truée khi dua cau hoi dé khao sat, tac gia
c6 viét phan giai thich ngan gon noi dung d¢é tai va cung cap thém cac tir khoa xuét hién chinh
trong bang khao sat. Ngoai ra, sy rd rang cu thé trong thiét ké cac cau hoi cia bang khao sat ciing
duogc tac gia dat biét chl trong nham gitp nguoi tra 1oi thong hiéu va khoi ling tung. Viéc nay
gilip tac gia thu thap dit liéu day du va toan dién hon dé phan tich va dua ra két luan.

3.2.2. Khéch thé nghién citu

Cudc nghién ciru véi su tham gia khao sat gom 100 sinh vién ndm thir nhat chuyén nganh
tiéng Anh tai Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué. Nhitng sinh vién nay tir 3 16p chuyén
nganh tiéng Anh dang tham gia hoc phan viét 2 ctia hoc ki 11 nién khda 2020-2021 va dugc chon
khao sat mot cach ngau nhién.

3.2.3. Cong cu nghién criru

Cong cu thu thap s6 liéu phuc vu cho muyc dich nghién ciru 1a mot bang cau hoi khao sat
thiét ké danh cho sinh vién. Bang cau hoi khao sat gdm hai phan: Phan théng tin chung véi cac
cau hoi trac nghiém mét lya chon hoac nhiéu lya chon nham thu thap théng tin co ban vé nguoi
tham gia nghién ctzu. Phan noi dung khao séat chinh gém cac cau hoi tric nghiém (bao gébm ca trac
nghiém mot lua chon, tric nghiém nhiéu lya chon, va thang do Likert) dé tim hiéu v& hoat dong
DGBC dbi vai tién trinh viét doan vin ma sinh vién ndm thi nhat chuyén nganh tiéng Anh tai
Truong DPai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué thuc hién trong cac 16p hoc phan Viét.

3.2.4. Phwong phdp phén tich sé liéu

Do Covid-19 va sinh vién phai hoc truc tuyén nén viéc thu thap sb liéu dugc tién hanh
truc tuyén. Sau do, dit liéu thu dugc tir cac cau hoi nhiu lira chon trong bang khao sat dwoc tong
hop, va thong ké theo ti I¢ phan trim, riéng ddi véi dit liéu thu dugce tir cac cau hoi dya trén thang
do Likert dugc théng ké theo gi tri binh quan (Mean Value). Cudi cuing, két qua théng ké duoc
trinh bay dudi dang biéu bang.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Hoat dong danh gia dong cAp doi véi tién trinh viét doan vin cia sinh vién

Nghién ctru nay tim hiéu thuc trang vé viéc thuc hién hoat dong PGBC trong cac 16p hoc
k¥ nang viét cua sinh vién chuyén nganh tiéng Anh tai truong Dai hoc Ngoai ngit Hué. Biéu do 1
sau ddy s& cho thiy két qua khao sat khi dwoc hoi vé tinh thudng xuyén thuc hién PGDC.

31



Journal of Inquiry into Languages and Cultures ISSN 2525-2674 Vol 6, N° 1, 2022

@ RAt thurdrng xuyén

@ Thudng xuyén
Thinh thodng

@ Chua bao gifr

Y

Biéu d6 1. Thuc trang thuc hién hoat dong DGDC ddi vai tién trinh viét doan van tiéng Anh

Biéu d6 1 cho thdy rang khi duoc hoi hoat dong PGDC c¢6 dugc gido vién yéu cau thuc
hién trong qua trinh hoc k¥ ning viét doan van tiéng Anh khdng thi 43% sinh vién tham gia khao
st cho rang ho thuong xuyén thuc hién hoat dong nay. C6 33% sinh vién tra 1oi chi thinh thoang
duogc yéu cau danh gia ddng cap. Dit biét c6 15% khing dinh rang ho chua bao gio dwoc yéu cau
tham gia phan hoi déng cap bai viét doan van cho nhau. Piéu nay cho thay rang hoat dong danh
gia dong cap dbi vai tién trinh viét doan vin ciing kha duoc quan tam thuc hién trong 16p hoc viét
doan van.

Dé tim hiéu sinh vién c6 dugc huéng dan cu thé cach BGDC trong tién trinh viét doan
van tiéng Anh thi dit liéu thu thap cho thiy ring c6 dén 54% tra 16i ho duoc hudng din cu thé,
va 24% con nhan manh rang viéc nay duoc hudng dan rét cy thé. Pang chi ¥, 20% lai cho rang
ho duoc huéng dan khong cu thé 13m. Tir déy, c6 thé nhan thiy ring dé yéu ciu sinh vién tham
gia hoat dong gitip d& nhau bang cach nhan xét bai 1am thi da s6 gido vién ciing di danh kha nhiéu
thoi gian hudng dan. Tuy nhién, viéc hudng dan chwa da sau ciing duoc phan hoi qua khao sét.

Nghién ciru ciing tim hiéu hoat dong PGPC thuong duoc thyc hién ¢ dau. Khao sat cho
thy rang viéc nay thuong thuc hién trong 16p hoc ki niang viét (81%). 20% sinh vién tra loi rang
viéc ho nhan bai cta ban va BPGDPC & nha hodc qua cac phuong tién nhu Email, Zalo, hay
Facebook. Chi c6 1 sinh vién (1%) khdng lua chon tra 16i dia diém nao vi khong hiéu khai niém
DGDC. Tur két qua trén co thé thay rang 16p hoc viét dudng nhur 1a dia diém thong thuong dién
ra hoat dong DGDC dbi véi ki niang viét doan vin.

Hoat dong DGDC ciing dugc nghién ciru & khia canh giai doan thuc hién trong tién trinh
viét doan vin. Cac két qua khao sat dugc tong hop va trinh bay trong Biéu db 2 dudi day.

@ Trude khi viét doan van
@ Trong gus trinh viét doan van
Sau khi viét doan van

. 4

Biéu db 2. Giai doan thuc hién hoat dong DGDC ddi vai tién trinh viét doan van tiéng Anh
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Ban nhap déu tién (First drafts) thuong 13 budc thyc hanh viét doan van dé &p dung nhiing
diém co ban vira hoc xong dé xay dung bai viét. Tuy nhién, viét luon dugc xem la mot tién trinh va
dé hoan thién dan san pham viét cubi cung (Final products), ngudi hoc can thuc hién hoat dong
PGDC. Hoat dong DPGDC gitup ngudi hoc trao ddi nhan xét, gép y va chinh stra bai viét cho nhau.
Biéu d6 trén cho thay 71% sinh vién tra loi rang hoat dong DPGDC dugc thyc hién sau khi doan vin
dau tién dugc viét, 12% sinh vién néi rang ho thuc hién hoat dong nay trong qua trinh viét bai, va
s6 con lai (17%) cho rang trude khi viét doan vin ho tham gia PGDC bai viét cho nhau.

Két qua trén ciing phi hop véi nhan dinh cua Reid (1993, tr.31) cho rang viéc trao doi
ban nhap vai ban ddng cap dé dugc nhan xét chinh stra s& gidp ban nhap d6 tré thanh mot ban
viét moi tiép theo. Applebee (trich trong Celce-Murcia, 1991, tr.274) ciing chia sé¢ thém “Tién
trinh viét mang dén mot cach suy nghi vé kha nang viét lién quan dén 1ap dan y, chinh sira va dién
mao thay vi lién quan dén mot san pham cudi cing nhu thé nao”. Chinh nhitng nhan dinh tir céc
tac gia nay ma khao sat tir biéu do trén ciing phan anh dugc da sé sinh vién (71%) thuong thuc
hién DGDC sau khi viét doan van.

Thuc hién hoat dong PGBC ciing can 0 su tu van, hudng dan cua gido vién giang day
k¥ ning viét. Nghién ciru ciing khao séat y kién liéu gido vién cé nhan xét hoat dong DGBC cua
sinh vién hay khdng. Dix liéu trong trong biéu d6 3 dudi day sé chi ra két qua tir khao sat do.

® Rétcuthé
@ Cuthé

it cu thé
@ Khong cu thé

Biéu d6 3. Gi4o vién nhan xét hoat dong DGDC cua sinh vién

Biéu dd 3 cho thay 69% sinh vién khiang dinh gido vién giang day ky niang viét c6 hudng
dan cu thé hoat dong BPGDC cua sinh vién. Tham chi c6 23% sinh vién ni rang gido vién nhan
Xét rat cu thé hoat dong DGDC cua ho. Chi khoang 6% cho rang giéo vién nhan xét it cu thé khi
ho tham gia hoat dong nay. Rét it sinh vién (2%) nhan thiy gi4o vién nhan xét hoat dong PGBC
ctia ho khdng cu thé.

C6 thé thay rang tuy hoat dong PGDC dugc thuc hién kha thuong xuyén trong cac 16p
hoc viét nhung van khong thé thiéu su chi dan, nhan xét va khuyén nghi tir gido vién giang day
k¥ nang nay (69%) ma dat biét khi ngudi hoc 12 nhitng sinh vién nam thtr nhat méi 1am quen hoc
tap va thuc hién danh gia k§ niang doc 1ap. Chinh nho sw nhan xét cua gido vién vé hoat dong
DGBC dé sinh vién rat kinh nghiém thuc hién nhiing lan tiép theo dwoc hiéu qua hon.
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4.2. Higu qua cta hoat dong danh gia dong cip ddi véi tién trinh viét doan vin cia sinh vién

Tién trinh viét doan vin tiéng Anh duong nhu trai qua kha nhiéu budc dé gitp nguoi hoc
cai thién san pham viét cudi cung. Ddi v6i doan vin, sinh vién nam thir nhat duoc yéu cau thuc
hién hoat dong PGDC dé gilp nhau chia sé kién thirc vira duoc hoc khi xay dung doan vin. Dé
tim hiéu tinh hiéu qua khi thyc hién hoat dong PGDC d6i vai tién trinh viét doan van, nghién ciu
da khao sat nhitng diém co ban ndo cta doan vian tiéng Anh ma sinh vién thuong nhan xét cho
nhau khi thuc hién hoat dong BPGBC.

Bang 1. Piém co ban cua doan van Tiéng Anh dugc nhan xét trong hoat dong DPGDC

STT | Piém co ban cia doan vin Tiéng Anh | S6 lwong sinh vién tra loi | Ti lé phan trim
1 | Cauchuadé 29 29
2 | Noi dung 19 19
3 Ngir phap 18 18
4 | Tunodi 9 9
5 | Tuvung 16 6
6 binh dang doan van 16 16
7 | Tatca cac diém trén 62 62
8 | Y kién khac: 1 1

- Em khong r6
- Em khéng hiéu vé DGBC
- Em chua thuc hién BPGBC

Két qua khao sat trong Bang 1 trén ddy cho thdy hau nhu tt ca cac diém co ban dé hoan
thanh mot doan van déu duoc sinh vién chon lwa dé nhan xét bai viét cho nhau. Bdi véi cau cha
diém cua doan vin, sb lugng sinh vién chon lya diém nay dé dua ra nhan xét 1a cao nhat (29%)
S0 Véi tat ca cac diém con lai nhu noi dung (19%), ngir phap (18%), tir ndi (9%), tir vung (16%),
va dinh dang doan vin (16%). Diéu nay ciing phul hop véi vai tro va tam quan trong cua cau chu
diém trong qua trinh hoc k¥ ning viét dé mé dau mot doan vian hiéu qua. Tuy nhién, c6 dén 64%
sinh vién tra 15i rang ho nhan xét tat ca cac diém trén trong bai cia ban minh khi thuc hién hoat
dong DGDC. C6 nghia rang hoat dong DGDC gitip sinh vién c6 co hdi nhé lai nhimg diém quan
trong dé tao mot san pham viét va nhd d6 ho c6 thé giup nhau dua ra nhan xét, dé nghi va chinh
stra tryc tiép ddi vai bai viét nhap dau tién caa ban minh.

Tiép theo, nghién ciru ciing khao sat hoat dong nao sinh vién thuong thuc hién sau khi
nhan lai bai viét dwgc DPGDC. Két qua s& duoc chi ra trong Bang 2 dudi day.

Bing 2. Nhitng hoat dong sinh vién thudng lam sau khi nhan lai bai viét c6 PGDC

STT | Hoat dgng khi nhin lai bai viét c6 BGpC | 5 1"o19 f:::h VIEN | 1 1 phén tram
1 Doc lai phan dugc danh gia 29 29
2 | Trao doi y kién véi ban vé phan dugc dénh gia 15 15
3 | Chinh stra lai theo nhitng nhan xét danh gia 21 21
4 | Viét lai toan doan van véi nhitng phan chinh sira d6 21 21
5 | Tétca cac diém trén 60 60

Két qua khao sat tir Bang 2 cho thay c6 29% sinh vién tra 1oi rang sau khi nhan lai bai
viét doan vin dau tién thi ho doc lai nhitng phan dwoc ban minh dénh gia trén bai. Ngoai ra c6
21% chon chinh stra ngay nhitng nhan xét danh gia va viét lai toan doan vin c6 nhitng phan vira
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dugc chinh sira. C6 15% n6i rang ho nhan lai bai va trao ddi y kién vai ban vé phan dugc nhan
xét. Pt biét trong két qua khao sat trén, co dén 60% khang dinh ho chon thuc hién tit ca cac hoat
dong nhu doc lai bai, trao d6i ¥ kién, chinh sira va hoan thanh bai viét lai mot 1an nita. Diéu nay
cho thay hoat dong DGDC dbi voi bai viét dau tién dugc cac ban sinh vién quan tim tuong tac
khi nhan lai bai viét c6 nhan xét tir ban cia minh. Day ciing 1a co hoi dé cac ban 6n tap kién thic
va nhan ra nhiing wu khuyét diém trong doan van minh vira viét xong.

Tiép dén, nghién ctru tim hiéu nhan xét cua sinh vién vé tinh hiéu qua cua hoat dong
DGBC dbi voi tién trinh viét doan van. Dudi day 1a két qua thu thap tir khao séat vé y kién dénh
gia cua sinh vién dbi véi hoat dong nay.

@ RAt hidu qua
& Higu qua

it higu qua
@ Khing higu qua

Biéu db 4. Nhan xét cua sinh vién vé hoat dong PGDC dbi vé6i bai viét doan van

Biéu do 4 cho thiy 53% sinh vién cd y kién kién ring hoat dong PGDC c6 hiéu qua ddi
Véi tién trinh viét doan van cua ho. Trong s6 100 sinh vién tham gia khao sat co dén 41% nhén
manh rang hoat dong nay rét cé hiéu qua. Két qua di liéu ciing cho thay chi c6 6% phét biéu hoat
déng nay mang lai it hiéu qua va hoan toan khong cé sinh vién nao nhan xét hoat déng nay khéng
hiéu qua chat nao ddi voi bai viét doan van. Nhu vdy, yéu cau sinh vién thuc hién hoat dong
DGDC trong tién trinh viét doan vin qua that di giap ho c6 co hoi suy ngham lai bai viét cua
minh dé chinh sira gilp san pham sau cai thién hon san pham dau tién.

Cuébi cung, nghién ctu tap trung tim hiéu sinh vién nhan thiy c6 nhiing hiéu qua cu thé
nao tir hoat dong PGDC ddi véi san pham viét doan van cudi cling cua ho. Két qua thu dwoc trong
Béang 3 sau day.

Bang 3. Hiéu qua cua hoat dong DGDC ddi véi san pham bai viét cudi cling

, . SO Iwong | 1 14 nan
STT Higu qua déi véi bai viét cudi ciing sinh vién £p
o 1 tram
tra loi
1 | Gidp cai thién cau chu diém 16 16
2 | Gilp cai thién céc I15i ngir phap 17 17
3 Gilp cai thién viét dang dinh dang doan vin 13 13
4 Gilp cai thién sir dung dung tir nbi dé cau va doan van mach lac 8 8
5 Gilp cai thién sir dung dung hinh thac tir vung va ding chinh ta 8 8
6 | Gilp cai thién xay dyng vitng cau tric 3 phan cta doan vin 15 15
7 | Gilp cai thién diém s 6 6
8 | Tatca cac hiéu qua trén 75 75
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Két qua khao sat cho thiy hoat dong DGBDC giup sinh vién cai thién gan nhu tat ca cac
diém co ban trén dé hoan thanh mot san pham viét cudi cung. D6 vai cau chu diém, bo phan dau
tién mé dau mot doan van thuang bi mac 1i vé ngi phap, chir dé va y kién. Nho hoat dong PGBC
ma 29% sinh vién cho rang cau chu dé trong doan vin cua ho tranh duoc céc 16i trén. Tiép dén,
16i ngit phap trong doan vin van dugc nhan dinh cai thién rd (17%). Ngoai ra, hoat dong PGDC
ciing gitip doan vin sau ban nhap dau tién dwoc chinh sira V& cau trac (15%), dinh dang doan vin
(13%) tir ndi va chinh ta (8%). Tiép dén, sinh vién ciing khiang dinh nho bai viét dwoc ban minh
nhan xét va danh gia dé duoc chinh sira trong bai viét tiép theo da gitip ho cai thién diém s (6%).
That tha vi khi c6 75% sinh vién khang dinh nho duoc PGDC ma bai viét sau d6 cia ho duogc cai
thién vé tat ca cac diém co ban trén.

5. Thao luan va dé xuat/kién nghi

Trude hét, két qua khao sat vé viéc thuc hién hoat dong DPGDC ddi vai tién trinh viét
doan vin tiéng Anh cho thay da s6 sinh vién tra loi ho thudng xuyén duoc gido vién yéu cau thuc
hién hoat dong PGDC trong gid hoc viét doan van. Hoat dong nay ciing dugc nhan dinh cd su
hudng dan thuc hién tir gido vién giang day k¥ ning viét. Ngoai ra, két qua con cho thdy DPGBC
duoc tién hanh sau khi sinh vién hoan thanh ban viét nhap dau tién, va ho duoc yéu cau chinh sira
theo nhitng nhan xét, dé nghi va gop y tir ban bé dé hoan thién bai viét doan vin cudi cung. Két
qua nay tuong tu vSi nhan dinh cia Reid (1993, tr.31) khi tac gia nhan manh rang viéc trao doi
ban nhap dé ban bé nhan xét danh gia s& gidp ban nhap do6 tré thanh ban viét méi c6 chinh sta
hoan thién hon.

Tiép dén, két qua khao sat vé tinh hiéu qua cua hoat dong DPGBC dugc sinh vién khing
dinh rang ho nhan thiy viéc danh gia bai viét cuia ban minh gitp ban than khong nhimng c¢6 co hoi
chia sé kién thuc hoc tap ki nang viét ciia minh tir gido vién va sach vo ma viéc diéu chinh bai
Viét tir danh gia cta ban bé ciing gitp ho nhan thic 15i sai dé rat kinh nghiém va cai thién dugc
hinh thirc 13n ndi dung yéu cau dé hoan thanh doan vin hién tai va sau nay duoc t6t hon. Nhan
dinh nay twong tu véi y kién cia Vygotski (1978) khi tac gia cho rang viéc hoc khong nén mang
tinh c& nhan ma can tuong tac qua lai 1An nhau vi trong tac giira ban bé s& gidp cai thién viéc hoc
va dinh hinh kién thtrc théng qua chia sé cho nhau .

Tuy nhién, khao sat ciing cho thdy mot sé it sinh vién néi rang ho chua bao gid duoc yéu
cau thuc hién hoat dong PGDC va ciing khong hiéu rd khai niém cua DPGDC. Bén canh d6, mot
vai sinh vién con néi rang gido vién huéng dan cach thyuc hién DPGDC chua dugc cu thé nén ho
thuc hién hoat dong nay it hiéu qua va tham chi khéng hiéu qua chit nao.

Tir d6, nghién ciru kién nghi hoat dong PGDC nén dugc yéu cau thuc hién thuong xuyén
trong tat ca cac 16p hoc ki nang viét ma dit biét 1a cac 16p viét cho sinh vién nam thir nhét. Ly do
1a sinh vién nam thi nhat méi lam quen moi trudng hoc tap cac ki nang thyc hanh tiéng riéng
biét tai trudng dai hoc nén ho c6 thé gap kho khin vé céch thirc trinh bay va diéu chinh noi dung
doan vin theo chuén ky niang ciia mdn hoc. Hon nira, hoat dong DPGDC giita ban bé trong 16p hoc
ciing gitip tao khdng khi than thién trong hoc tap dé viéc danh gia va dugc danh gia do cang thang.
Cudi cuing, gi&o vién giang day k¥ ning viét nén dua ra huéng dan rd rang va cu thé hon nira vé
cach thirc thuc hién hoat dong PGDC dé dam bao sinh vién hiéu va thuc hanh mét cach hiéu qua.
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6. Két luan

K§ nang viét thuong dugc xem kha gian nan ddi véi sinh vién nam thir nhat do ho moi
bat dau lam quen céach hoc va thuc hanh viét doan van. Vi vay, hoat dong DPGPC can duoc thyuc
hién qua ca mot tién trinh dé gitip ngudi hoc hoan thanh hiéu qua mot doan van tiéng Anh. Cy thé
la bai viét nhap dau tién nén co su chia sé danh gia tir ban bé ciing 16p (Peer feedback). Két qua
nghién ctu cho thay thyc trang thuc hién hoat dong nay kha thuong xuyén. Két qua nghién ciu
tir khao sat ciing chi ra cac hidu qua cu thé khi bai viét doan vin ciia sinh vién dwoc cai thién dang
ké sau khi ban nhap dau tién (First drafts) duoc chinh stra theo nhan xét ciia ban bé dé hoan thién
tiép san pham cudi cung (Final products). That vay, vai trd va ¥ nghia ctia hoat dong DGDC nén
dugc nhin nhan va ap dung thuc hién nhiéu hon nita ddi véi tién trinh viét doan vin noi riéng va
k¥ ning viét n6i chung nham gidp sinh vién chuyén ngit c¢6 co hoi hoc tap lan nhau dé cing cai
thién nang luc Viét.
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PEER FEEDBACK DURING PARAGRAPH WRITING BY FIRST-
YEAR ENGLISH MAJORS’ AT UNIVERSITY OF FOREIGN
LANGUAGES, HUE UNIVERSITY

Abstract: This paper investigated the process of giving peer feedback in paragraph writing
and its effectiveness on final products. The questionnaire was delivered to one hundred first-
year English majors from three Writing classes at Faculty of English, University of Foreign
Languages, Hue University. The finding showed that peer feedback played a significant role
in paragraph writing. Most of the participants highly appreciated the effectiveness of peer
feedback, especially in terms of peer remarks and peer suggestions in improving the quality
of their final writing papers. However, it was also found that there was still a lack of clarity
in instructions, posing certain obstacles for some students to carry out the task effectively.

Keywords: Peer feedback, paragraph writing, first drafts, final products
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