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Tém tat: Nhan thirc ctia sinh vién vé ciu thanh chung cua chuan d4u ra con han ché. Tuy
tat ca sinh vién dugc khao sat déu lién hé chuan dau ra voi nang lyc ngdn nglt va giao tiép,
nhung nhan thire cu thé cia sinh vién thi chua dy da. Mot sb dang ké sinh vién nam 1 va
nim 4 dugc khao sat xac dinh duoc chuan ning lyc dang ap dung cho sinh vién nganh tiéng
Phap tai truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué nhung van con con sb khéng nho sinh
vién xdc dinh sai bic nang lyc dugc chon lam chuén. Tur ket qua nghién ctru, chung t6i dua
ra mot s6 dé xuit nhim nang cao nhan thirc cua sinh vién vé chuén diu ra.

Tir khéa: Chuan dau ra, nhan thirc, nganh tiéng Phap

1. Mé dau

Trong khoang 10 nam lai day, cung vai viée trién khai du 4n Gido duc dai hoc giai doan |
va II, chudn diu ra tr& thanh mot phén bét budc trong chuong trinh dao tao bac dai hoc tai Viét
Nam. Cac chuong trinh dao tao dugc yéu cau xay dung néu rd d4u ra vé nhan thue, kién thic va
k¥ ning nhim dam bao ddi twong duwgc dao tao dap tmg dugc yéu ciu theo chuin di duoc xay
dung nhim d4p tmg nhu ciu sir dung.

Trong ddo tao ngoai ngit, chuin diu ra gbp phan xac dinh duoc ning luc ngodn ngit, bén
canh kién thtrc thai do phu hop cua ngudi sir dung ngdn ngit. Tir nam 2011, khi D& an Ngoai ngit
Qudc gia 2020 duoc trién khai, cic bic ning luc tir Al dén C1 (twong Gmg v6i bac 1 dén bac 5
trong Khung ning liwc ngoai ngit 6 bac danh cho Viét Nam) duoc sir dung dé ap cho chudn ning
luc dau ra cho cac bac hoc tir tiéu hoc dén dai hoc. Trong nhitng ndm qua truong Pai hoc Ngoai
ngit Hué da x4y dung chuin diu diu ra theo yéu cau ciia D& 4n Ngoai ngit Qudc gia 2020 (nay 1a
Dé an Ngoai ngir qudc gia, kéo dai dén 2025). Pong thoi kéo theo ddi méi chwong trinh, gido
trinh phuong phap giang day va kiém tra danh gia. Theo do6 sinh vién chuyén nganh ngoai ngit
theo chuén ciia chuwong trinh dao tao cin dat cip d6 5 (twong duwong C1) khi hoan thanh chwong
trinh. Cho dén thoi diém nay sinh vién chuyén nganh tiéng Phap can dat dau ra bac 4 trong dwong
B2 khung tham chiéu chau Au v& ngén ngit dé c6 thé nhan duoc bang tt nghiép dai hoc.

Tuy c6 mot sb hoi thao ndi bo tai cac truong dai hoc (Vi du Hoi thao vé chuén diu ra cho
cac ngoai ngir tai truong Pai hoc Luat thang 5 nam 2015 tai Ha Noi; Chuén dau ra ngoai ngir tai
Pai hoc Su pham thanh phé Hd Chi Minh thang 3 nim 2016) va Hoi thao qudc gia tai Quy
Nhon vé chuén ngoai ngir ciia D& 4n Ngoai ngit qudc gia td chirc nhung cac hdi thio nay chi
mang tinh chét trao d6i chua c6 cong trinh nghién ctru ndo vé& nhan thirc cia sinh vién vé cac
chudn diu ra nay do thoi gian 4p chudn con kha méi mé (tir 2013 ddi véi sinh vién chuyén
nganh tiéng Anh va tir 2014 v&i sinh cac nganh ngoai ngit khac).
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Viéc sinh vién la doi tuong dugc yéu cau dap ung chuan c6 nhan thirc dugc chuan dau ra,
vai tro, bi€u hién ctia chuan dau ra hay khong con 1a van dé chua duoc nghién ctru. Tac dong
cua viéc dua ra chuan 1én hoat dong hoc tap cia SV con bo ngo va can dugce nghién ciru.

Nghién ctru nhdn thirc cua sinh vién ddi véi chudn dau ra méi ap dung va cac tac dong
ctia chudn nay 1én hoat dong hoc cia sinh vién la hét stic can thiét boi néu sinh vién cd nhan
thirc phu hop méi co thé xac dinh duge chién lugc phén d4u va rén luyén nhim dat chuén dau
ra. Déng thoi phan hdi cta sinh vién s& giup cho don vi dao tao diéu chinh duoc 10 trinh, tai liéu
phuong phap giang day hd tro sinh vién dat chuén. Thong tin vé tac dong cta chuin dao tao 1én
sinh vién Khoa Tiéng Phap con 1a co s& dé co thé trién khai cac chuong trinh tip hudn, cac noi
dung cb van, dinh huéng phi hop cho sinh vién.

2. Co s6'ly luian
2.1. Chuén diu ra

Thuét ngit chun dau ra (standards-based learning outcome) thudng duge hiéu ndém na 1a
dau ra mong doi cua nguoi theo hoc mot hoc phén, mot chuong trinh dao tao duogc gén lién véi
mdt hé quy chibu 1am & muc do hiéu, nim bit, ap dung kién thirc va k§ ning ciia ngudi hoc sau
khi hoan thanh hoc phan, chuong trinh dao tao (Adam, 2006).

Chuin d4u ra mang tinh bit budc va thudng duge sir dung nhu mét thang qui chiéu chung
yéu cau nguoi hoc phai dat dugc mdi duge xem 1a hoan thanh khoa hoc hay chuong trinh hoc.
Céac md ta trong chuin ddu ra thuong cu thé, gin lién voi yéu cau do luong dugce ddi véi cac
minh chirng vé nang lyc nguoi hoc. Tuc 1a ndi rd ngudi hoc cbd thé 1am duogc gi, voi ai, dé 1am
gi & mure d6 nao.

Chuén dau ra tuy dugc mo ta stc tich nhung can duoc st dung nhu muc tiéu tdi thuong,
quan trong nhit cua chuong trinh dao tao, 13 hé qui chiéu cua gido vién khi ho quyét dinh tai
lidu, phuong phap giang day va phuong phap danh gia. Chinh vi thé, chun diu ra cin 3 rang,
minh bach. Cac md ta vé biu hién cua chuin diu ra can c6 thé quan sat, do luong duogc.

2.2. Nhan thirc

Khai niém rhdn thirc dugc dung rong rai trong khoa hoc xa hoi dac biét la trong khoa hoc
giao duc, tam 1y hoc, nhan ching hoc, triét hoc... Cach hiéu phé thong nhit cta thuét ngilr nay la
su tri nhan ciia con nguoi, 1a qua trinh nhin nhan, hiéu, dién dai, hinh thanh niém tin, thai do,
nhan thirc, cach phan xét dbi véi su vat hién tuong cu thé (Silva, 2005). Trong nghién ctru nay
nhén thirc dugc hidu 1a cach hiéu, kién thirc, cach dién giai cua khach thé 1a sinh vién dbi véi
chuén du ra 4p dung cho chuong trinh dao tao.

2.3. Chuén diu ra trong gido duc dai hoc

Hoc ché tin chi gén lién véi viée st dung chuén dau ra dé x4c dinh sinh vién biét va lam
duogc gi khi hoan thanh chuong trinh dao tao. Chuén trong gido duc thudng dé xac dinh ning luc
cua sinh vién so v&i yéu ciu can dat di duoc chudn hod va hé thong hoa chir khéng nhim dé so
sanh nang luc cua sinh vién vdi nhau.

Chuén trong giao duc dai hoc dugc dung nhu mot diém tham chiéu dé 1én ké hoach xay
dung chuong trinh day, ké hoach hoc tap ciing nhu cach thirc (ndi dung, phuong thirc, ké hoach)

95



Journal of Inquiry into Languages and Cultures ISSN 2525-2674 Vol 4, N° 1, 2020

kiém tra danh gi4 sinh vién. Chudn déu ra gitp sinh vién xac dinh muc tiéu hoc tip cu thé, tir d6
xéc dinh va lién tuc diéu chinh ké hoach hoc tap, chién lugc hoc tap; diéu d6 chi phéi toan bd cac
quyét dinh lién quan dén phuong phap hoc tap, tu rén luyén, cach chon tai liéu hoc tap dé dat
chuén. Tuong tu, chudn dau ra gitip giang vién hiéu rd kién thirc, ning luc cin phat trién cho sinh
vién va biéu hién cta cac mirc do vé kién thirc va nang luc nay, tir 46 lya chon diéu chinh phuong
phap, tai liéu giang day phu hop, gitip sinh vién dat chuén (Stanovich & Stanovich, 2013).

Trong giang day ngoai ngit, chudn dau ra gin lién véi ning luc st dung ngdn ngit muc
tiéu ctia ngudi hoc. Cu thé 1a ngudi hoc ¢6 thé lam duoc gi véi kién thire ngén ngit da hoc. O
Chau Au ning luc ngoai ngit trong dao tao ngoai ngit lai gin lién véi su phd bién cua Khung
tham chiéu chung chau Au vé ngén ngit cua Hoi ddng Chau Au (CoE, 2001). Khung nay duoc
str dung rong rai khong chi ¢ chau Au ma con & nhiéu nude khac trén thé gidi, dac biét la ¢
Chau A.
2.4. TAm quan trong ciia nhén thirc ciia sinh vién vé chuin diu ra

Chuin dau ra duoc xay dung pht hop, dugc mo ta rd rang, gin lién véi cac minh ching
cu thé va do dém duoc thi nguoi hoc ¢o thé st dung chuén diu ra nhu hé tham chiéu dé diéu
chinh hoat dong hoc ctia minh nhim dat dugc chuin dau ra theo qui dinh. Nhan thirc cta sinh
vién vé chuin dau ra, vi thé, co gia tri gitip sinh vién xac dinh dugc muc ti€u cua viéc hoc, xay
dung ké hoach, chién luoc, phuong phap hoc tip phu hop.

Tréi lai, néu sinh vién khong thé xac dinh dung chuin diu ra, khong c6 kha ning hiéu
duoc dic diém cac yéu cAu can dat, minh chirng, thé hién cua nang luc can dat thi s& khong xay
dung dugc phuong phap hoc tdp phu hop, khong c¢6 kha nidng nhan dinh nang luc hién tai cta
minh, khong thé so sanh nang luc hién tai vdi nang luc can dat, do d6 s& kho rén luyén hoc tap
dé dat chuan dau ra. Chinh vi vay, viéc sinh vién ¢6 nhan thirc dung va déy du vé chuan dau ra
gin lién v6i chuwong trinh hoc 14 hét strc can thiét (Hall & Keynes, 2007).

2.5. Khung tham chiéu chung chiu Au v& ngdn ngir va chuin diu ra trong giang day
ngoai ngir

Khung tham chiéu chung chau Au vé ngdn ngit (CEFR) c6 tén day du 1a “Khung tham
chiéu Chau Au vé ngon ngiv: Hoc, day, va kiém tra danh gia” (Common European Framework
of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment) do Hoi ddng Chau Au (Council
of Europe - CoE) phat hanh va gi6i thiéu ndm 2001. Tir khi ra doi dén nay, Khung CEFR di
duogc dich ra 38 ngdn ngir khac nhau va duoc st dung phd bién nhit trong xay dung chuong
trinh, tai liéu day hoc, hoat dong khao thi, dinh chuén nang luc giao vién va ap chuén dao tao vé
ngoai ngit tai chdu Au va mot sé quéc gia bén ngoai lanh thé chau Au (Capre va cong su, 2011;
Piccardo, 2011; Buck, 2012; Rgoonaden, 2011; Vicario, 2011; Springer, 2010; Rosen, 2010,
Alrabali, 2012). Khung CEFR van dang tiép tuc duoc nghién ctru khi 4p dung vao thuc té giang
day, hoc tap va danh gia ning lyc ngdn ngit & nhidu nude trén thé giéi. Bi kém véi su ra doi cua
Khung CEFR, nhiéu cong cu 4p dung khung nay ciing duoc gidi thidu dé st dung chi yéu trong
bdi canh ctia chau Au.

Khung CEFR dugc tao ra voi muc dich chinh la déy manh tinh minh bach va mtrc 36 tiép
nbi logic trong giang day ngoai ngit. Khung tham chiéu duoc xay dung v6i mong mudn dap tng
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duoc mong moi ¢6 duge mot cong cu hd trg, trudc hét cho viéc so sanh gitra cac hé théng béng
cap va ching chi ngdn ngir khac nhau nhim ddy manh mirc do linh hoat, ning dong va kha ning
luan chuyén trong str dung nhan luc lao dong, dic biét 14 trong cong ddng chau Au.

Khung CEFR dugc Hoi déng chau Au ky vong 1a mdt tai liéu tham khao co gia tri dbi voi
ca hoat dong day, hoc va danh gia nang luc ngén ngir. Ttc 1a hau nhu tat ca cac dbi tuong truc
tiép quan tdm dén hoat dong day hoc ngoai ngit nhu gido vién, hoc sinh, nha quan 1y, chuyén gia
xdy dung chinh sach ngdn ngit, nha viét sach, chuyén gia xay dung bai thi danh gia ning luc
ciing c6 thé sir dung Khung CEFR nhu mét ngudn tham chiéu hitu ich, nhat 14 trong qué trinh
xdy dung chuong trinh giang day, cAp ching chi van bang vé ning luc ngdn ngit va qua trinh
nguoi hoc tu 1én ké hoach va diéu chinh tién d¢, noi dung hoc tap ctia minh.

2.6. Khung niing lyc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam

Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam duogc phat trién trén co s& tim hiéu
diéu chinh, tng dung Khung CEFR va hiéu qua (mg dung khung nay vao hoat dong day hoc, danh
gid tiéng Anh cta cc nudc, két hop v6i viée nghién ctru tinh hinh va didu kién thuc té day, hoc va
str dung ngoai ngit & Viét Nam (Pham Thi Hong Nhung, 2017). Khung Ning luc ngoai ngit 6 béc
ding cho Viét Nam trinh bay rit gon c6 diéu chinh nhit dinh cac ndi dung sau tir Khung CEFR:
cac cAp va bic ning luc ngoai ngit, dic ta cho mdi k§ ning ngdn ngi va bang tu danh gia ning luc
ngdn ngit. Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam dugc xem la tuong thich voi
Khung CEFR. Céc béc ning lyc tir 1 dén 6 ciia Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét
Nam lan luot trong g véi 6 bac: Al, A2, B1, B2, C1 va C2 ctia Khung CEFR.

2.7. Chuin déu ra cia sinh vién Khoa Tiéng Phap tai treong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc
Hué

T nam 2011, khi D& 4n Ngoai ngir quéc gia 2020 duogc trién khai, cac bac nang luc tir
Al dén C1 (twong tng voi bac 1 dén bac 5 trong Khung ning luc ngoai ngit 6 bac danh cho Viét
Nam) dugc sir dung dé ap cho chuén nang luc dau ra cta cac bac hoc tir tiéu hoc dén dai hoc.
Trong nhitng ndm qua, Trudng Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué di xay dung chuin diu dau ra
theo yéu ciu cua D& 4n Ngoai ngit Qudc gia 2020 (nay 1a D& an Ngoai ngit quéc gia, kéo dai
dén 2025). Ddng thoi kéo theo déi méi chuong trinh, gido trinh, phwong phap giang day va
kiém tra danh gia. Theo d6, sinh vién chuyén nganh ngoai ngir theo chuin cua chuong trinh dao
tao can dat cip do 5 (twong duong C1) khi hoan thanh chwong trinh. Cho dén thoi diém nay,
sinh vién chuyén nganh tiéng Phap can dat diu ra bac 4, twong duong B2 ciia Khung CEFR dé
c6 thé nhan duge béng tbt nghiép dai hoc.

Trong tinh hinh chung vé 4p chuén, sinh vién chuyén ngit tiéng Phap tai trudong Dai hoc
Ngoai ngir, Pai hoc Hué duge ap chuén dau ra C1/bac 5, nhung sau mot thoi gian thuc hién, véi
tinh hinh ddu vao thdp va khong ddng déu, viéc ap ngay chuin C1/bac 5 1am dau ra khong kha
thi nén hién nay chuén tam xac dinh 13 B2/bac 4. Sinh vién chuyén ngit tiéng Phap co cac dic
diém sau:

- Bau vao khong dong nhat do ¢6 mon thi ngoai ngir dau vao khac nhau;

- C6 d6 chénh 1&ch 16n trong nang lyc;
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- Tt 6 co hdi tiép xuc voi nguoi ndi tiéng Phap & bén ngoai mdi truong 16p hoc (so véi
sinh vién cac ngoai ngir khac);

- C6 thé tiép can ngudn tai lidu hoc lidu hd tro hoc tap tiéng Phép tai truong nhung ngudn
hoc li¢u nay khong thuc sy ddi dao, chua phong phu. Nguén tai liéu hd tro viée hoc tiéng chu
yéu dugc cung cip tir Vién Phap tai Hué (Institut francais de Hué)

V6i chudn dau ra cho dén thoi diém nay cua chuong trinh dao tao tiéng Phap cua sinh
vién chuyén ngit tiéng Phap 1a B2, chuin nay duoc phin bd nhu sau: Hoc ki 1 ndm 1: Al.1; hoc
ki 2 nam 1: A1.2. Hoc ki 1 nam 2: A2, Hoc ki 2 nam 2: B1, Tir nam 3 dén nam 4: sinh vién van
tiép tuc hoc cac mon chuyén nganh, thuc hanh tiéng nang cao va 1i thuyét bang tiéng Phap. Nhu
véy, vé co ban van tiép tuc c6 co hdi str dung thuc hanh va ning cao ning luc ngdn ngit theo
chuén, tu rén luyén dé dat toi trinh d6 B2. Vi cac ndm hoc trude do (tr ndm 1 dén nam 3), cac
béc ning luc duge rén luyén ca trong cac hoc phan k§ ning ngdn ngit (nghe, noi, doc, viét) 1an
cac hoc phin 1y thuyét. Cac chuin dau ra tuong tng v6i mdi hoc phin duoc moé ta trong md ta
hoc phén.

Tuong tng véi viée trién khai 4p dung chudn dau ra nay, tai liéu day hoc ciing dugc diéu
chinh dé phu hop hon v6i viée trién khai chwong trinh v&i chudn méi. Gido trinh k§ ning tiéng
dugc dua vao giang day 1a sach Le Nouveau Taxi! 1, 2 va 3. Ngoai gido trinh chinh nay, gido
vién bd sung thém tai liéu ngoai duoc bién soan theo chuén Delf, twong Gng voi trinh do cia
modn hoc. Hoat dong kiém tra danh gia ciing thay déi, voi muc dich qua cac hoc ky va hoc phin
khac nhau cung cp minh chirng vé& mtrc do tiém cn vé nang luc cliia ngudi hoc so véi chuin
dau ra da duoc xac dinh.

Nghién ctru nhdn thirc cua sinh vién ddi véi chudn dau ra méi ap dung va cac tac dong
ctia chudn nay lén hoat ddng hoc cua sinh vién la 1a hét stre can thiét bai néu sinh vién c6 nhan
thirc phu hop méi co thé x4c dinh duge chién lugc phén d4u va rén luyén nhim dat chuén dau
ra. Déng thoi, phan hdi cta sinh vién s& gitp cho don vi dao tao diéu chinh dugc 16 trinh, tai
lidu, phuong phap giang day nhim hd tro sinh vién dat chuin. Thong tin vé tac dong cia chuin
dao tao 1én sinh vién Khoa Tiéng Phap con 1a co s dé c6 thé trién khai cac chuong trinh tap
huin, cac ndi dung cb van, dinh huéng phi hop cho sinh vién. Trong tinh hinh d6, dé tai nghién
ctru nay dugc thuc hién nhim xé4c dinh nhén thirc cua sinh vién Khoa Tiéng Phap vé chuén dau
ra va tac dong ctia chuén 1én hoat ddng hoc, tir @6 dua ra cac dé xuit kién nghi hd tro sinh vién
va diéu chinh chwong trinh, tai liéu, phuong phap phtt hop nhdm gitip sinh vién dat chuan.

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Khéch thé nghién ciru

Khéach thé 1a sinh vién Khoa Tiéng Phap nim thtr 1 va nim thir 4 trudng Pai hoc Ngoai
ngit, Dai hoc Hué. S6 khach thé duoc lién hé va phat phiéu khao sat 14 sinh vién nim thi nhit 1a
78, sb phiéu thu dwoc va tra 101 hoan chinh 1a 71. S6 khach thé duoc 1ién hé va phat phiéu khao
sat 1a sinh vién nim thir 4 1a 54, sd phiéu thu duoc va tra 161 hoan chinh 1a 53.

Nhu véy, khach thé chinh thirc cta nghién ciru 13 71 sinh vién ndm thir nhit (K14) va 53
sinh vién nam thir 4 (K11). Trong d6 c¢6 15 sinh vién nam va 109 sinh vién nit. 109 sinh vién
trong d6 tudi tir 17 dén 22 va 15 sinh vién tir 23 tudi tré 1én.

Vao thoi diém khao sat dugc tién hanh, khach thé 13 sinh vién nim thir nhit d3 hoan
thanh xong 1 hoc ky ddu tién trong chwong trinh dao tao. Khach thé 1a sinh vién nim thir tu da
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hoan thanh 7 hoc ky ciia chuong trinh dao tao, c6 81 sinh vién chon nganh Ngén ngit tiéng Phap
va 43 sinh vién chon nganh Su pham.

3.2. Quy trinh khao sat

Nghién ctru sir dung cha yéu bang hoi. Khao sat thu sé liéu chinh thire dugc tién hanh
theo trinh tu: khao sat bang bang hoi két thiic trude khi tién hanh phong van. Khach thé phong
vén dugc chon ngdu nhién trong nhom khach thé tra 101 bang khao sat. Thoi gian phong vén kéo
dai tir 15 dén 25 phat mdi khach thé. Théng tin dwgc ghi chép dé gop phan tra 10i ciu hoi
nghién ctru dat ra.

4. Két qua nghién ciru

Két qua nghién ctru v& nhan thirc cua sinh vién Khoa Tiéng Phap vé chuin dau ra ning
luc tiéng Phap duoc trinh bay trong ndi dung phan nay.
4.1. Thoi diém sinh vién biét dén Khung tham chiéu chung chiu Au vé ngén ngir

Dai da s6 sinh vién dugc khao sat biét dén Khung tham chiéu chung chau Au tir sau nim
2017. Trong d6, sé lwgng 16n nhét roi vao sinh vién nam thtr nhat. Két qua nay d& hiéu do day 1a
thoi diém sinh vién méi vao trudng va bit ddu chuong trinh hoc dai hoc. Tuy nhién két qua
khdo sat con chi ra c6 nhitng sinh vién biét vé Khung tham chiéu chau Au trudce khi nhap hoc tai
truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué. Mot diém khac dang luu y trong két qua nghién ciru 1a
¢6 toi 13 sinh vién cho dén thoi diém khéao sat van chua biét dén Khung tham chiéu chung Chau
Au, trong d6 ¢6 12 sinh vién nim thir nhat va 1 sinh vién ndm thir 4. Mot mat chung ta co thé
suy luan nhu da noi ¢ trén 1a do Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam c6 do
tuong thich v6i Khung tham chiéu chung chau Au, cac bic ning luc cua hai khung nay 1a nhu
nhau nén sinh vién chi can c6 kién thirc v& bac ning luc ciia Khung ngoai ngit 6 bac dung cho
Viét Nam dang duoc 4p 1am chuén déu ra 1a du. Tuy nhién nhu di phén tich trong co sé 1y ludn,
Khung tham chiéu chung chiu Au vé ngén ngit di kém mot hé thdng cac cAu phan phong pha hd
trg hidu qua viéc hoc tdp va nang cao ning luc ngoai ngit chir khong chi c6 ciu phin vé béc
nang luc tur Al dén C2. Ngoai ra, d0 hoan thién, ké ca d6 hoan thién trong mo ta cac bac niang
luc ciia Khung tham chiéu chung chau Au vé ngdn ngit ciing 16n hon d6 hoan thién cua Khung
ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam. Vi vy, tuy s6 luong khong 16n nhung viée van
con ¢6 sinh vién chua nim duoc tai lidu géc dﬁy du 1a co so cua bac nang lyc dugce chon lam
chuén dau ra ctia bac dao tao 1a mot han ché.
4.2. Thoi diém sinh vién biét dén Khung ning lyc ngoai ngir 6 bic diung cho Viét Nam

S liéu khao sat cho thdy tit ca cac sinh vién ca hai nim déu biét dén Khung ning luc
ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam. Trong d6 t&i 31 trong tong s6 53 sinh vién nim thi 4 da
biét dén Khung nay ngay tir khi hoc nim thir nhit. S6 lugng sinh vién nim tu duoc khao sat con
lai (22) biét dén Khung ning lwc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam lan luot trong cac nim
2015, 2016 va 2017. Do Khung ning luc ngoai ngit 6 bac ding cho Viét Nam dén 2014 méi
chinh thirc dugc ban hanh nén két qua nay la dang khich 1&. Pic biét trong téng s6 71 sinh vién
nam thir nhat thi ¢ t6i 32 sinh vién biét dén Khung trude khi vao truong Pai hoc Ngoai ngit,
Pai hoc Hué.
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4.3. Nhan thirc vé “chuéin diu ra ngén ngix”

Theo két qua diéu tra thu dugc, co 43 sinh vién trong tong s 124 sinh vién (34,7%) xac
dinh dang n6i ham cua chuin ning luc ngoai ngir cAn dat: Bac ning luc phan 4nh ning luc ngdn
ngit va kién thuc, thai d6 ciia nguoi st dung ngdn ngit ma ngudi hoc cin dat vao thoi diém tdt
nghiép chuong trinh dao tao. Piéu niy c6 nghia 1a t6i 65,3% sinh vién chwa xac dinh chinh xéac
va dly du. Tuy sinh vién dugc khao sat déu lién hé chuin diu ra voi ning luc ngdn ngit va giao
tiép, thé hién trong viéc 100% sinh vién chon cac moé ta dé cip t6i ndi ham nay va khong cé sinh
vién nao chon Khac, nhung nhan thirc cu thé cua sinh vién thi chua rd rang, chua dﬁy dua. Té1 40
(32,3%) sinh vién cho rang dat diém cac hoc phan dé du diéu kién t5t nghiép 1a dat chuin, 21 va
22 sinh vién (tvong tmg 16,1% va 17,7%) lan lugt cho rang chuan dau ra ngoai ngit 1a Bic ning
luc phan anh nhén thic, kién thic va k§ ning giao tiép chung va chuén 1a mac do tién bo vé
ning luc ngdn ngir tir khi bit ddu hoc (nim 1) dén khi ra truong (ndm 4).

So sanh két qua nay voi két qua dudi day chung ta thiy phan anh cua sinh vién vé muc do
hiéu rd vé chudn ddu ra ning luc tiéng Phéap 1a kha chinh xac.

Bang 1. Ty danh gia cua sinh vién vé mirc d0 hi€u vé chuéan dau ra nang luc tieng Phap

Khoéi 16p | Hiéu (rit) ré | Hiéu so so | Khong hiéu | Khac
Nam 1 3 49 19 0
Nam 4 10 39 4 0
Tong 13 88 23 0

V6i 23 sinh vién cua ca hai khéi 16p Iwa chon khong hiéu thi cac 1y do dugce x4c dinh nhu sau:

Bing 2. Ly do sinh vién khong hiéu chuan dau ra ning lyc tiéng Phap

STT | Lydo Nam1 | Nam4 | Tong
1 Ban khong biét thong tin chi tiét vé chuan dau ra nang luc 3 0 3
tiéng Phap dugc cung cap o didu
2 Khoéng dugc chinh thitc cung cap théng tin mo ta ve dac 11 4 15
diém cua bac nang luc can dat
3 Co thong tin nhung con so sai, chua day du 11 4 15
4 Thong tin d6 khong quan trong nén khong tim hiéu thém 0 0 0
5 Khac 0 0
Tong 25 8 33

Véi cau héi cho nhiéu sy lua chon thi 23 sinh vién phan anh khong hiéu rd chudn dau ra
da c6 33 su lua chon 1y giai vi sao cac sinh vién nay tu nhan théy ho khong hiéu rd chudn dau ra
cta chuong trinh dao tao cir nhin nganh tiéng Phap. Hai Iy do phd bién nhat hién nay nhu duoc
thé hién 1a: Khéng diwoc chinh thirc cung cdp théng tin mé ta vé dic diém cia bdc nang luc can
dat va C6 théng tin nhung con so sdi, chira day dii véi mdi 1y do ¢6 15 lugt chon.

4.3.1. Nguén cung cip théng tin vé chuin diu ra

Khi sinh vién c¢6 thé chon nhiéu hon 1 sy lya chon dé phan anh ngudn cung cip thong tin
cho ho vé chuén déu ra, sinh vién phan anh biét vé& chuin du ra chu yéu nhit 1 qua thong bao
cua giang vién, rdi dén tir ban bé, tiép theo 1a tir tu tim hiéu trén phuong tién truyén thong (bdo
chi, trang mang...), cudi cing méi tir qua t& md ta mén hoc va hoc phan. Két qua nay kha nhét
quan gitra sinh vién 2 khéi 16p: ngudn phd thong nhét 1a tir thong tin tir giang vién, ngudn it phd
bién nhat 1a tir m6 td mon hoc va hoc phﬁn.
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V6i két qua nay chung ta c6 thé thiy sinh vién con dwa nhiéu vao cac kénh truyén miéng
(vi du théng bao cta gido vién va thong tin tir ban b&) nhidu hon tiép can thong tin chudn tir vin
ban chinh théng (vi du mé ta mon hoc hay chuwong trinh dao tao). Viéc ndy mot mit cho thiy su
phé bién cua thong tin truyén miéng nhung mit khac cho thiy khi sinh vién dwa nhidu vao cac
ngudn thong tin nay thi kha ning tiép cn moé ta chi tiét, chinh xac va cu thé (qua ting ciu chir)
vé chuén diu ra c6 thé han ché. Diéu nay duoc phan anh phin nao & trén.
4.3.2. Nhdn thirc vé bdc nang lyc dwoc chon lam chuén diu ra vé ngon ngir

Két qua khao sat chi ra c6 84 sinh vién trong tong s6 124 sinh vién (67,2%) dugc khio sat
cta ca hai khéi (ndm thtr nhit va nim thir 4) c6 nhdn thirc dung vé chuin ning luc hién nay
dugc xac dinh cho sinh vién chuyén ngit tiép Phap tai truong DPai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué,
1a bac 4 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam. Van con 40 sinh vién (tuong
duong 32,8%) xac dinh sai bac nang luc dugc chon lam chuén, dang chu y la ¢6 18 sinh vién
xé4c dinh bac 5 va 1 sinh vién xac dinh bac 6 1a chuin diu ra. Dang bio dong 1a c6 dén 19 sinh
vién xac dinh bac 3 1a bac nang luc thép hon chudn 1 bac.

Két qua d6i chiéu 2 nhom sinh vién cho thiy sb lwong khach thé xac dinh nhim bac ning
luc duoc chon lam chuén diu ra chi yéu roi vao sinh vién nim 1. Trong téng sé 40 sinh vién
xac dinh sai thi s6 sinh vién nam 1 1a 36, chiém ti 90% tong sinh vién x4c dinh nhim béc ning
luc duge chon 1am chuén du ra. Cu thé c6 t&i 16% tin chudn dau ra 1a bac 3, 17 sinh vién tin
chuén 1 bac 5 va 3 sinh vién tin chudn 13 bac 6. Vi sinh vién nim 4, tuy sb luong téng 4 sinh
vién x4c dinh nham bac ning lyc dugc chon dé lam chuan dau ra 1a khong 16n (twong tng 10%
téng sb sinh vién xac dinh sai va 3,2% téng sb sinh vién duge khao sat), viéc van tdn tai sinh
vién dén nam cudi khoa van xac dinh khong chinh xac chuin dau ra (cha yéu 1a thp hon 1 bac
ning lyc) 1a didu dang luu tam.

4.3.3. Nhdn thirc vé bic nang lwc twong vrng trong Khung tham chiéu chung chiu Au dwoc
chon lam chudn ddu ra vé ngén ngir

Nhu d3 noi & phén co s0 1y luan, cac bac nang luc tir bac 1 dén bac 6 1an luot tuong ung
v6i cac béc ning luc tir Al dén C2 ciia Khung tham chiéu chung chau Au vé ngdn ngit. Cu thé
nhu sau: bac 1 tuong ing bac Al, bac 2 tuong ing bac A2, bac 3 tuong tng B1, bac 4 tuong
mg B2, bac 5 twong tng C1 va bac 6 twong tng C2. Ddi chiéu két qua nhan thirc cua sinh vién
vé bac nang luc dugc chon lam chuén theo Khung tham chiéu chung chau Au cho théy nhin
thirc vé bac ning luc twong tmg trong Khung tham chiéu chdu Au vé ngén ngit khong khac biét
nhiéu véi két qua nhan thire cua sinh vién vé bac ning luc trong Khung ngoai ngit 6 bac ding
cho Viét Nam. Diéu nay khéng dinh két qua khao sat vé nhan thtrc cta sinh v&i bac nang luc
dugc chon lam chuin dau ra 1a kha nhat quan. Ngoai ra, két qua ciing khing dinh tuy sinh vién
biét vé Khung ning luc ngoai ngir 6 bac diung cho Viét Nam sém va nhiéu hon biét vé Khung
tham chiéu chung chiu Au vé& ngdn ngit, nhan thirc cia sinh vién vé mirc do twong thich cia cac
bac nang luc gitra hai khung 1a kha chinh xac.

4.3.4. Nhin thirc ciia sinh vién vé thoi lwong hoc t0i thiéu dé cdi thién méi bic ning lwe

Két qua khao sat chi ra nhan thirc con han ché cua sinh vién vé s gio hoc duogc khuyén
cdo dé dat duoc mdi bac nang luc. Chi ¢6 28 trong téng s6 124 sinh vién duoc khao sat xac dinh
dung thoi lugng (400-500 tiét hoc) can dau tu néu ngudi hoc mudn ning luc ngdn ngit duge cai
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thién thém mot bac. C6 t6i 38 sinh vién ndm trong nhdém cho rang chi can dau tu tir 100 dén 300
tiét hoc cho mdi bac nang luc la du.

Két qua dang luu y thi hai 1a ddi véi noi dung khao sat nay thi khong co su khac biét
dang ké trong nhan thic cua sinh vién nim thir nhit va sinh vién ndm thtr 4. Chinh x4c hon, dbi
v6i nhém sinh vién c6 nhan thire ding thi sinh vién ndm thir nhit con c6 sé lugng vuot troi (28)
so v6i sinh vién nam thtr 4 (10). Két qua nay cho thiy viéc hdng kién thirc vé thoi lvong cin dau
tur dé cai thién mdi bac nang luc cua sinh vién l1a mang tinh hé théng, khong phu thudc vao viéc
sinh vién d3 tham gia chuong trinh dao tao 1u hay vira méi bit dau.

4.3.5. Nhin thirc ciia sinh vién vé tim quan trong ciia viéc hiéu diing chuin diu ra

Theo két qua diéu tra, 113 trong tong s6 124 sinh vién (chiém 91,1%) ddng ¥ nhan thirc
dung vé chuén dau ra 1a quan trong va vo cting quan trong. Tuy nhién van con gan 9% cho ring
nhan thirc vé chuén it quan trong véi nguoi hoc. Vaéi vai tro dinh hudng hoat dong hoc cua
chuin dau ra, von di dugc xac nhan rd trong co sé Iy luan thi két qua 9% sinh vién con chua
xéc dinh dugc tAm quan trong cta nhan thire dung vé chuén 1a dang luu ¥.

5. Két luén va kién nghij

Dua trén viéc khao sat sinh vién nam 1 va nam 4 cua Khoa Tiéng Phap, truong Pai hoc
Ngoai ngit, Pai hoc Hué, cac két qua chinh sau day da dugc xac dinh: Nhan thirc cta sinh vién vé
cau thanh chung ciia chuan dau ra con han ché. Chi c6 (34,7%) x4c dinh dung ndi ham cia chuan
can dat cua chuong trinh. Tuy sinh vién dugc khao sat déu lién hé chuin dau ra véi ning luc ngdn
ngir va giao tiép, thé hién trong viéc 100% sinh vién chon cac mé ta dé cap tdi ndi ham nay nhung
nhdn thirc cu thé cta sinh vién thi chua rd rang, chuwa ddy du. Sinh vién con dua nhidu vao cac
kénh truyén miéng (vi du théng bao cua gido vién va thong tin tir ban b&) nhiéu hon tiép can thong
tin chudn tir viin ban chinh thdng (vi du mé ta mén hoc hay chuong trinh dao tao).

Mot s6 lwong dang ké sinh vién duoc khao sat cia ca hai khbi (ndm 1 va nim 4) xac dinh
duoc bac 4/B2 chuin nang luc hién nay dugc xac dinh cho sinh vién chuyén ngit tiéng Phap tai
truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Hué nhung van con con $6 khong nhé sinh vién xac dinh sai
bac nang luc dugc chon lam chuén. Sinh vién nam tha 1 chiém 90% téng sinh vién xac dinh
nhim béc nang luc dugc chon lam chun dau ra. Dya trén két qua cua nghién ctru, ching toi co6
cac kién nghj co ban sau:

Nha truong can c6 hoat ddng chinh thirc dé gidi thiéu chuén dAu ra, cu thé 1a nang luc can
dat, ndi ham, biéu hién chung va biéu hién chi tiét trén k¥ ndng cta bac nang luc can dat cho
sinh vién tiéng Phap; Té chire tap huén vé cac diéu kién can dat va hoat dong can thuc hién
nhim dat chuin phu hop véi bac nang luc hién tai cia mdi ca nhan sinh vién (Vé thoi lugng can
dau tu, v& tai liéu tu rén luyén, vé cac chién lugc hoc tap, vé cac nguén bd trg). Cac hoat dong
nay can dugc trién khai ngay tir hoc ky ddu cua chwong trinh dao tao. Can cung cip thong tin vé
chudn déu ra cua chuong trinh va timg hoc phan cu thé hon cho sinh vién qua nhiéu kénh va
phuong thirc khac nhau.

Giang vién can cung cip va huéng din cu thé cac thong tin can thiét v& chun diu ra cho
sinh vién va biéu hién cu thé cta cac chuin nay théng qua mdi hoc phin giang day, hd trg cho
sinh vién x4c dinh duoc cach thic didu chinh, bd sung ndi dung, phuong phap hoc tap phi hop

102



Tap chi Khoa hoc Ngbn ngit va Van hdéa ISSN 2525-2674 Tap 4,561, 2020

véi nang luc hién tai ciia moi sinh vién va gidi thiéu cho sinh vién cac tai liéu, nguon hoc liéu
bo trg dé tu rén luyén nham dat chuan.

Sinh vién can chu dong tich cuc tu hoc, xac dinh khoang cach giira bac nang luc hién tai
véi bac nang luc can dat, xdy dung ké hoach hoc tap va chién lugc hoc tap cu thé dé ren luyén
nham dat chuin ning luc ngdn ngit dau ra.
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FRENCH MAJORED STUDENTS’ PERCEPTIONS OF
THE STANDARD-BASED LANGUAGE LEARNING OUTCOME

Abtract: The investigated students’ perceptions of the general components and
requirements of the expected learning outcome of their curriculum are very limited.
Although they all referred to communicative competence and linguistic competence when
asked about the required, standard-based learning outcome, their perceptions of what
components this learning outcome contains are low. Two common reasons cited to explain
their limited perceptions are that they are not officially provided with information about the
standard-based learning outcome and that when available, this information is not sufficient
enough. On the basis of these findings, relevant suggestions have been made.

Keywords: Learning outcome, perception, French-majored students
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